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Editoria

Fundamente schaffen

»Eine Investition in Wissen bringt noch immer die bes-
ten Zinsen”, wusste schon Benjamin Franklin, einer
der Griindervater der USA. Und angesichts des immer
drangenderen Fachkraftemangels ist es allerhéchste
Zeit fur Investitionen. Langst schon hat sich das Feh-
len qualifizierter Mitarbeiter auch in der Zeitarbeits-
branche spurbar breit gemacht. Grund genug, die
Maoglichkeiten von Aus- und Weiterbildung auch in
unserem Fachmagazin ,Z direkt!” zu thematisieren.

Der iGZ beschaftigt sich bereits seit seinen Griinderta-
gen damit, sowohl Berufseinsteigern als auch bereits
erfahrenem Personal ein umfangreiches Angebot zur
Verfligung zu stellen. Das halbjahrlich neu aufgestellte
Seminarprogramm deckt alle Arbeitsbereiche ab, die
in einem modernen Personaldienstleistungsbiro tag-
lich zu finden sind. Dabei werden auch zukunftsori-
entiert neue Wege beschritten: Dank E-Learning und
Webinaren muss nun niemand mehr weite Wege in
Kauf nehmen, um mit dem Lernen gegen den Strom
zu rudern — ,denn wer damit aufhort, treibt zurtick”,
sagt ein altes chinesisches Sprichwort.

Doch nicht nur das Seminarprogramm ist ein wesent-
liches Element der Bildung. Mit der Ausbildung zu
Personaldienstleistungskaufleuten, die der iGZ maB-
geblich initiierte, wurde 2008 eine Basis geschaffen,
die langfristig aus der ,Branche der Quereinsteiger”
eine Branche der Spezialisten formt. Mit sehr gutem
Erfolg Gbrigens — jahrlich schreiben sich rund 1.000
angehende PDK flr die dreijahrige Ausbildung ein.
Daneben wurden weitere Qualifizierungsangebote bis
hin zum Personaldienstleistungsfachwirt geschaffen,
die ein solides Fundament fir ein berufliches Weiter-
kommen sichern.

Auch fir die Zeitarbeitskrafte wurden — und werden —
Maoglichkeiten entwickelt, um ihnen einerseits die
Voraussetzungen flr eine Karriere zu schaffen und
andererseits dem zunehmenden Mangel an qualifi-

zierten Mitarbeitern
die Stirn zu bieten.
Der Kompetenzpass
des iGZ begleitet da-
bei die Unternehmen
und Mitarbeiter glei-
chermalBen.  Einige
unserer  Mitglieds-
unternehmen ha-
ben ebenfalls bereits
reagiert, bieten Weiterbildungskurse an, haben sich
als Bildungstrager qualifiziert und stehen im regelma-
Bigen fachlichen Austausch mit dem Bildungsreferat
des iGZ. Hier werden unter anderem nicht nur prakti-
kable Inhalte vermittelt, sondern auch beispielsweise
Finanzierungsmodelle vorgestellt — Fakten, die exklu-
siv fur Mitglieder nach dem Login auf der iGZ-Home-
page zur Verflgung stehen.

Information ist Trumpf: Bereits zum zweiten Mal
veranstaltet der iGZ einen Weiterbildungskongress
am 21. Oktober in Karlsruhe. Die Erstauflage im ver-
gangenen Jahr rief eine durchweg positive Resonanz
hervor. Interessierte kénnen sich vorab direkt online
unter www.igz-weiterbildungskongress.de zu dem
Kongress anmelden.

In der aktuellen ,Z direkt!” hat das Redaktionsteam
nun alles Wissenswerte zu den Themen Aus- und
Weiterbildung zusammengetragen, auch um lhnen,
liebe Leserschaft, den ersten Schritt ins , lebenslange
Lernen” zu erleichtern.

Thorsten Rensing
iGZ-Bundesvorstandsmitglied
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Kurz berichtet

B Zeitarbeit — Zahlen stabil

Nur wenig Bewegung verzeichnet das Statistische Amt
der Bundesagentur fir Arbeit (BA) beim Bestand der
Zeitarbeitnehmerschaft: Im Dezember 2012 waren
822.654 Arbeitnehmer in der Uberlassung beschaf-
tigt — ein Jahr spater verzeichnete die BA noch 814.902
Zeitarbeitnehmer. Nach wie vor viel gefragt ist die Zeit-
arbeit bei vorher nicht Beschaftigten: 224.719 kamen
aus der Beschaftigungslosigkeit. Davon galten 42.085
als langzeitarbeitslos, 58.983 waren vorher Uberhaupt
noch nicht beschaftigt. Insgesamt 17.746 Unterneh-
men mit dem Betriebszweck ,, ausschlieBlich oder tber-
wiegend ArbeitnehmerUberlassung” verzeichnete das
Statistische Amt zum Stichtag 31. Dezember 2013.

I Neue Branchenzuschlige

Zeitarbeitskrafte in den Branchen Kali- und Steinsalz-
bergbau sowie im gewerblichen Bereich der Papier
erzeugenden Industrie erhalten kunftig fur langerfris-
tige Einsatze mehr Geld. Seit dem 1. Juli 2014 sind
auch fur diese beiden Bereiche Branchenzuschlags-
Tarifvertrage in Kraft getreten. Sie regeln eine stufen-
weise Angleichung zwischen dem Lohn der Zeitar-
beitskrafte und dem der Stammbelegschaft. Je nach
Lohndifferenz erhoht sich das Entgelt der Mitarbeiter
um bis zu 20 Prozent. Nach neun Monaten hat das
Gehalt der Zeitarbeitskrédfte das Niveau des Lohns der
Stammbelegschaft erreicht.

B Anderung des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes

In einer offiziellen Stellungnahme vor dem Bundes-
tagsausschuss fur Arbeit und Soziales duBerte sich der
iGZ wie folgt: , Die Zeitarbeit bietet ihren Mitarbeitern
ein gutes und angemessenes Vergltungsniveau. Die
im Tarifvertrag vom 17.09.2013 mit der DGB-Tarif-
gemeinschaft vereinbarten Konditionen sehen im
westlichen und 6stlichen Tarifgebiet Entgelte vor, die
die Mindestlohnanforderungen erfllen, die der Ge-
setzgeber aufstellen mochte. Gleichwohl enthalt der
Referentenentwurf der Bundesregierung fir ein ,Ge-
setz zur Starkung der Tarifautonomie’ vom 19. Marz
2014 eine Klausel, die nach iGZ-Meinung weder an
der gesetzgeberischen Zielsetzung ausgerichtet noch
darUber hinaus sachgerecht ist. In Art. 7, 8¢, cc soll §
8 Abs. 3 des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes dahin-
gehend gedndert werden, dass die Verpflichtung zur
Gewadhrung der Arbeitsbedingungen auch dann gilt,

,wenn der Betrieb des Entleihers nicht in den fachli-
chen Geltungsbereich dieses Tarifvertrags oder dieser
Rechtsverordnung fallt.” Das ist auch nach der Recht-
sprechung des Bundesarbeitsgerichtes sachlich weder
fir den Kundenbetrieb noch fir das Zeitarbeitsunter-
nehmen gerechtfertigt.”

B Gesetzlicher Mindestlohn ab 2015

Erstmals gilt in Deutschland ab dem 1. Januar 2015 ein
gesetzlicher Mindestlohn von 8,50 Euro. Die Bundes-
regierung hatte im April ein entsprechendes Gesetz
auf den Weg gebracht, der Bundestag hat es inzwi-
schen verabschiedet. Mit dem Mindestlohn wird laut
Bundesregierung eine angemessene Lohnuntergrenze
fir Arbeitnehmer sichergestellt. Eine Sonderregelung
zum Schutz von bestehenden Tarifvertragen sichert,
dass bis Ende 2016 im Osten Deutschlands weiterhin
die Lohne des iGZ-DGB-Tarifvertrags Vorrang haben.

[ Hohere Lohne fiir Maler und Lackierer

Am 1. August 2014 trat die ,, Achte Verordnung tber
zwingende Arbeitsbedingungen im Maler- und La-
ckiererhandwerk” in Kraft. Bei Uberlassungen in Be-
triebe des Maler- und Lackiererhandwerks sind des-
halb erhéhte Mindestléhne zu beachten. Ungelernte
Arbeitnehmer erhalten bundeseinheitlich 9,90 Euro.
Fur gelernte Arbeitnehmer (Gesellen) liegt der Min-
destlohn im Tarifgebiet West bei 12,50 Euro und im
Tarifgebiet Ost bei 10,50 Euro. Fur Berlin gilt eine
Sonderregelung, der Mindestlohn fir gelernte Arbeit-
nehmer betragt dort 12,30 Euro. Die Mindestléhne
erhéhen sich erneut am 1. Mai 2015.

. Drei Prozent mehr Umsatz

Die Zeitarbeitsbranche bewegt sich auf einem sta-
bilen Niveau: Laut jlngster Linendonk-Studie sind
die Umsatze der Top 25-Zeitarbeitsunternehmen im
vergangenen Jahr um durchschnittlich drei Prozent
gestiegen. Allerdings sank gleichzeitig die Zahl der
beschaftigten Zeitarbeitnehmer um 0,9 Prozent. Das
Marktforschungsunternehmen schatzt, dass sich das
Marktvolumen um 7,2 Prozent auf 22,3 Milliarden
Euro (2012: 20,8 Mrd. Euro) erhdht hat. Demgegen-
Uber stehe ein Rickgang der Zeitarbeitnehmerschaft
um 4,6 Prozent.

B Wolfram Linke

Anzeige



LANDWEHRM

LAN DW EHR L1
Als App auch unterwegs

der perfekte Begleiter!

o .

II " | .II' . b~ IJ -

Mit der LANDWEHR App sind Sie immer flexibel und unabhangig
von |hrem Bliroarbeitsplatz.

Permanenter Datenzugriff, schnelle Bearbeitung und direktes Erfassen
von Notizen und Kontakten sowie Arbeiten mit der Wiedervorlage
sind nur einige Funktionen, die Ihnen das Arbeiten von unterwegs
erleichtert und zur Freude werden I3sst.

Testen Sie jetzt unverbindlich, Sie werden begeistert sein!

LANDWEHR L1

Die Sofjcwarelésung fur _ _ www.landwehr-L1.de
professionelle Personaldienstleister.




interview

Neun Fragen an den Wirtschaftsexperten der CDU/CSU-Fraktion,

MdB Dr. Michael Fuchs

, Flexibilitat erhalten”

Die erneute Regulierung der Zeitarbeit steht auf der politischen Agenda: Bundesarbeitsministerin
Andrea Nahles will das AUG reformieren. Bereits vor Verdffentlichung des ersten Referentenent-
wurfs fiihrt das iGZ-Hauptstadtbiiro vielfache Gesprache iliber die immense wirtschaftliche Bedeu-
tung der Zeitarbeit und die erfolgreiche Entwicklung der Branche. Dr. Michael Fuchs, stellvertreten-
der Vorsitzender der CDU/CSU-Fraktion fiir die Bereiche Wirtschaft und Energie, Mittelstand und
Tourismus, gilt als einer der einflussreichsten Képfe in der Hauptstadt. Fiir Christina Franzen aus dem
iGZ-Hauptstadtbiiro 6ffnete er seine Biirotiir. Das Interview vor der beeindruckenden Kulisse des

Reichstagsgebaudes.

Z direkt!: Fast ein Jahr GroBe Koalition. Wie ist Ihre
Zwischenbilanz?

Dr. Michael Fuchs: Wir arbeiten mit der SPD gut
und professionell zusammen. Klar ist aber auch: Eine
groBe Koalition ist keine Liebeshochzeit, sondern ein
Zweckbtndnis. Aber man kann sich in Deutschland —
Gott sei Dank — die Wahlergebnisse nicht aussuchen.

Z direkt!: Die SPD hat in den letzten Monaten viel
durchgesetzt. Was steht jetzt auf der Agenda der
Cbu?

Dr. Fuchs: CDU und SPD haben gemeinsam eine
EEG-Reform geschaffen, die ihren Namen verdient.
Mit spurbaren Schritten Richtung Markt, Wettbewerb
und Kostendampfung sehe ich hier eine deutliche
CDU-Handschrift. Das gilt auch ftr den Kurs in der
Euro-Politik und bei der Haushaltskonsolidierung. Klar
ist aber auch, dass die Rentenbeschlisse und der Min-
destlohn nicht zu den Herzensanliegen eines CDU-
Wirtschaftspolitikers gehéren. Insgesamt sind wir alle
miteinander gut beraten, jetzt wieder mehr Uber das
Erwirtschaften als Uber das Verteilen nachzudenken.

Z direkt!: Arbeitsmarktpolitisch will Ministerin Nah-
les sich nun dem Thema Zeitarbeit widmen. Geplant
ist eine Hochstlberlassungsdauer von 18 Monaten.
Wie passt das zum Recht auf freie Arbeitsplatzwahl?

Dr. Fuchs: Weniger als 14 Prozent der
Zeitarbeitsverhaltnisse dauern langer als
18 Monate. Man kann also durchaus ein
Fragezeichen machen, ob wir angesichts
dieser Zahlen neue Regeln brauchen.
Fakt ist aber auch: Die 18 Monate stehen

jetzt im Koalitionsvertrag. Allerdings steht dort auch,
dass tarifvertraglich abweichende Lésungen moglich
sind. Sie kdnnen davon ausgehen, dass wir genau da-
rauf achten werden, ob Frau Nahles die Spielrdume
des Koalitionsvertrages im Sinne verbleibender Flexi-
bilitdten ausschopft.

Z direkt!: Unsere Studien belegen, dass sich die
Hochstiberlassungsdauer negativ auf die Flexibilitat
in der Wirtschaft auswirken wird. Wo sehen Sie még-
liche Ausnahmeklauseln?

Dr. Fuchs: In der Tat geht jedes Mehr an Regulie-
rung zu Lasten der Flexibilitat in der Wirtschaft. Umso
wichtiger ist es, dass wir mit den im Koalitionsvertrag
angelegten tarifvertraglichen Abweichungen maog-
lichst viel Flexibilitat fur die Wirtschaft erhalten.

Z direkt!: Die Regierung will nun Equal Pay ins Ge-
setz schreiben. Gelten Tarifvertrdge in Deutschland
nichts mehr?

Dr. Fuchs: Wir haben vereinbart, dass Zeitarbeiter
klnftig spatestens nach neun Monaten so viel verdie-
nen mussen wie die Stammbelegschaft. Das ist — alles
in allem — eine vertretbare Lésung. Die Zeitarbeit ist
ein wichtiges Flexibilitatsinstrument am Arbeitsmarkt.
Es ist aber nicht ihre Aufgabe, Arbeitgebern auf Um-
wegen niedrige Léhne zu sichern.



Dr. Michael Fuchs, Wirtschaftsexperte der
CDU/CSU-Fraktion

Z direkt!: Die Zeitarbeitsbranche hat in den letzten
Jahren viel ,aufgerdumt”. Ethikkodex, Branchenzu-
schlagstarife, Mindestlohn 8,50 Euro seit 1.1.2014,
Konflikt- und Schlichtungsstelle fir Arbeitnehmer
unserer Mitgliedsunternehmen, das sind nur einige
Stichworter. Trotzdem wird fast immer Uber den Miss-
brauch diskutiert. Lassen sich Politiker von der 6ffent-
lichen Meinung nicht zu sehr leiten?

Dr. Fuchs: Ich sehe in vielen politischen Diskussionen
in Deutschland eine Tendenz, zunadchst Uber Risiken
und Missbrauchsgefahren zu reden und nicht Gber
Gestaltungsmaglichkeiten und Chancen. Gerade in
der Wirtschafts- und Technologiepolitik ist das der Fall
— und bereitet mir einige Kopfschmerzen. Nehmen
Sie nur die zum Teil haarstraubenden Vorbehalte, die
TTIP entgegengebracht werden. Fir den Wirtschafts-
standort Deutschland ist das kein gutes Signal — ge-
rade auch im internationalen Vergleich. Allerdings ist
ein Politiker natdrlich auch schlecht beraten, wenn er
komplett an der &ffentlichen Meinung vorbei geht.
Sonst wird wieder vom ,,Raumschiff Berlin” berichtet,
in dem die Politiker alle angeblich Uber den Dingen
schweben.

interview

Z direkt!: Stichwort Tarifeinheit: Sie sind ein Politiker
mit hoher Wirtschaftskompetenz. Wie ist dazu lhre
Meinung?

Dr. Fuchs: Ich sehe hier dringenden Handlungsbe-
darf. Das zeigen einmal mehr die aktuellen Ausein-
andersetzungen im Luft- und Bahnverkehr. Es kann
nicht sein, dass Spartengewerkschaften so wichtige
Bereiche lahmlegen — mit weitreichenden Folgen fur
weite Teile der Volkswirtschaft insgesamt. Allerdings
ist das Thema verfassungsrechtlich alles andere als tri-
vial. Denn naturlich mussen wir die Koalitionsfreiheit
des Grundgesetzes ernst nehmen.

Z direkt!: Dauerthemen Fachkraftemangel und Wie-
dereingliederung der Langzeitarbeitslosen: Gerade
beim Letzteren hat die Zeitarbeitsbranche viel in der
Vergangenheit getan. Uber 16 Prozent der unbefristet
angestellten Zeitarbeitnehmer kamen aus der Lang-
zeitarbeitslosigkeit. Welche konstruktive Rolle sollte
lhrer Meinung nach die Branche kunftig spielen?

Dr. Fuchs: Ich bin davon tberzeugt, dass der Fach-
kraftemangel die Bedeutung der Zeitarbeit noch
verstdrken kann. Flexible und stark spezialisierte Ar-
beitnehmer werden — oft projektbezogen — dort
eingesetzt, wo sie gerade gebraucht werden. Schon
jetzt Gbt fast jeder zweite Zeitarbeitnehmer eine Ta-
tigkeit als Fachkraft, Spezialist oder Experte aus. Da-
neben bleibt die Zeitarbeit eine wichtige Perspektive
flr Arbeitslose und wird das auch bleiben. Etwa 65
Prozent der neu abgeschlossenen Zeitarbeitsverhalt-
nisse kamen mit Arbeitslosen oder Berufseinsteigern
zustande. Die Zahlen belegen, dass die Branche viel
zur Eingliederung von Arbeitslosen und Berufseinstei-
gern beitragt und damit einen wichtigen Beitrag fir
die Gesellschaft insgesamt leistet.

Z direkt!: Wo sehen Sie die Zeitarbeitsbranche im
Sommer 20177

Dr. Fuchs: Wie heiBt es so schén: Prognosen
sind schwierig, besonders wenn sie die Zukunft
betreffen. Klar ist flir mich: Die Flexibilitatsanfor-
derungen werden in der Wirtschaft nicht gerin-
ger werden. Fur eine Branche wie die Zeitarbeit
sind das keine schlechten Aussichten.






Titelthema

Mit Weiterbildung den Fachkraftebedarf decken

MaBnahmen ergreifen

Wer warten will, bis er bereit ist, wartet ein ganzes Leben lang — und wer jetzt nicht investiert,
lduft Gefahr mit seinem Unternehmen den wirtschaftlichen Anschlusszug in Richtung Zukunft zu
verpassen. Stetig steigender Fachkraftemangel, der demografische Wandel und derzeit volle Auf-
tragsbiicher verscharfen die Situation zusehends. Der Arbeitsmarkt im Bereich der Experten ist Idngst

leergefegt.

Nun gilt es zu reagieren — einige iGZ-Mitgliedsun-
ternehmen haben bereits MaBnahmen ergriffen und
sammeln sehr gute Erfahrungen damit. Ob nun als
zertifizierter Bildungstrager oder mit eigenem Wei-
terbildungsprogramm: In enger Zusammenarbeit mit
den Kundenunternehmen bilden diese Firmen ihre
Mitarbeiter passgenau zu hochspezialisierten Fach-
kraften aus.

Auch der Interessenverband Deutscher Zeitarbeits-
unternehmen (iGZ) hat die Zeichen der Zeit erkannt
und ist aktiv geworden. Nicht nur das hauseigene Se-
minarprogramm erfreut sich groBter Beliebtheit, sehr
gefragt ist auch der iGZ-Kompetenzpass. Der iGZ-
Weiterbildungskongress in Karlsruhe, der auf Initiative
der Bundesvorsitzenden Ariane Durian hin ins Leben
gerufen wurde, findet aufgrund der sehr positiven
Resonanz im Oktober bereits zum zweiten Mal statt.
Der Kongress ist nicht nur Treffounkt fur die Zeitar-
beitsbranche, sondern bietet neben zahlreichen Infor-

Ey

mationen auch viele Impulse fur mogliche Aus- und
Weiterbildungswege.

Mit einem neuen E-Learning-Seminar sowie Webi-
naren ist der iGZ bereits auf den Zukunftszug auf-
gesprungen. Die Vorteile sind offensichtlich: Lange
Anreisewege fallen weg, die Teilnehmer kénnen sich
bequem vor Ort einloggen und lernen.

Ebenfalls im Fokus der iGZ-Arbeit steht nach wie vor
die Ausbildung der Personaldienstleistungskaufleute:
Passend zum im Herbst beginnenden neuen Ausbil-
dungsjahr kreierte das Referat Marketing einen flot-
ten Flyer fur alle PDK-Azubis mit wertvollen Tipps und
Tricks zum Einstieg in das Berufsleben. Das alles — und
noch viel mehr —ist im Hauptthema der aktuellen Z di-
rekt! gebiindelt, auch um Mut zu machen, mit Bildung
nicht zu geizen.

B Wolfram Linke
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Umfangreiches Weiterbildungsangebot fiir Mitarbeiter

Kompetenz durch Wissen

«Wir wollen wegkommen vom kurzfristigen Denken und unserer Mitarbeiterschaft damit auch echte
Entwicklungsperspektiven geben”, betont Thomas VoB, Leiter des Projekts Weiterbildung des iGZ-
Mitgliedsunternehmens Piening Personal. Gut ausgebildete Zeitarbeitnehmer sind, das wei3 jeder
Personaldisponent, das Kapital eines modernen Zeitarbeitsunternehmens: ,Je qualifizierter unsere
Mitarbeiter sind, desto flexibler und langfristiger konnen wir sie einsetzen”, erldutert VoB3 die Vor-
teile fiir das Unternehmen.

.Kompetenz durch Wissen” heift denn auch in die-
sem Jahr das firmeneigene Seminarprogramm, das
von der Bielefelder Firma seit 2009 sowoh! fur das
interne, als auch flr das externe Personal angeboten
wird. Im Krisenjahr sei die MaBnahme auch deshalb

Thomas VoB (I.), Leiter des Projekts Weiterbil-
dung beim iGZ-Mitglied Piening GmbH, hilft bei
der Suche nach dem passenden Qualifizierungs-
angebot.

ins Leben gerufen worden, weil damit sehr gut die
Kurzarbeit aufgefangen werden konnte. Mit der wie-
der erstarkenden Konjunktur sei das Unternehmen
dann mit den weitergebildeten Mitarbeitern sehr gut
aufgestellt gewesen.



Unter der Uberschrift , Piening Kompetenz Plus” stehe
nun zusatzlich ein neues Entwicklungsprogramm auf
drei Saulen: ,Wir bilden Mitarbeiter, die selbst Semi-
nare geben wollen, zu Trainern aus und bieten Kurse
zum Projektmanagement an. AuBerdem unterstitzen
wir Disponenten, die mehr als nur disponieren wollen,
im Bereich ,Weiterbildung Mitarbeiter im Kundenein-
satz'”, erklart der 43-Jahrige das Projekt. Speziell fur
die Zeitarbeitnehmer der Firma béte sich die Méglich-
keit, sich als Teamleiter qualifizieren zu lassen.

Ein ,ganz wichtiger zusatzlicher Baustein” fur die
QualifizierungsmaBnahmen sei der iGZ-Kompetenz-
pass: ,Damit lassen sich der Lebenslauf, die Einsat-
ze, Fahigkeiten, arbeitsmedizinische Vorsorgen und
Kompetenzen des jeweiligen Zeitarbeitnehmers sach-
gerecht dokumentieren”, unterstreicht VoB3, der seit
2012 die Abteilung Weiterbildung im Unternehmen
leitet. Hinzu kommen regelmaBige Gesprache mit den
Mitarbeitern, in denen unter anderem die speziellen
Neigungen und Fahigkeiten ausgelotet werden. , Wir
bekommen viele Anregungen aus der Mitarbeiter-
schaft”, freut sich der ausgebildete Personalfachkauf-
mann. Auch externe Schulungen werden finanziert —
mit diesen beiden Qualifizierungswegen werden die
Mitarbeiterzufriedenheit und die Produktivitatssteige-
rung in den Kundenunternehmen geférdert. , Aufge-
griffen”, so VoB3, , werden zusatzlich die Anregungen
aus den Niederlassungen. Die Agentur fir Arbeit und
die Jobcenter sind zudem unsere Partner bei Quali-
fizierungsprojekten im Vorfeld einer Beschaftigung.”

Die Beflrchtung, dass ein Mitarbeiter die Firma nach
einer WeiterbildungsmaBnahme verlasst, konne er
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nicht teilen: ,, 86 Prozent unserer geschulten Mitarbei-
ter sind anschlieBend auch im Haus geblieben”, ver-
weist VoBB, der 13 Jahre bei einem privaten Bildungs-
institut gearbeitet hat, auf die Statistik. Im Zweifel
kénne zudem eine Riickzahlungsvereinbarung getrof-
fen werden. Wenn der Mitarbeiter das Unternehmen
nach kurzer Zeit verlasse, musse er einen Teil der Wei-
terbildung selbst bezahlen — das sichere die Investition
der Firma. ,Sich als attraktiver Arbeitgeber” darzu-
stellen sei allerdings die bessere Option, Mitarbeiter
langfristig zu binden.

Bislang werden die Weiterbildungsangebote laut Vof3
in erster Linie von Kollegen genutzt, die bereits Gber
eine Vorbildung verfligen. ,Je hoher die Bildung,
desto groBer die Bereitschaft, sich weiter zu qualifi-
zieren”, habe er festgestellt. Daher werde jetzt das
Werben dafur vor allem im Helferbereich weiter in-
tensiviert. , Oft sind die Weiterbildungsmaglichkeiten
nicht bekannt, deshalb verschicken wir jetzt zusam-
men mit den Lohnabrechnungen auch Infobroschtren
zum Thema an alle externen Mitarbeiter”, erldutert
der Diplom-Handelslehrer das Procedere. Der Quali-
fizierungskatalog umfasst alle Bereiche modernen
Arbeitslebens vom Gesundheitsmanagement Uber
gewerblich-technische Weiterbildung bis hin zu IT-
und Teamleitungsseminaren. Externer wie interner
Mitarbeiterschaft er6ffne sich damit ein breites Ta-
tigkeitsfeld: , Neue Aufgabengebiete und abwechs-
lungsreiche Tatigkeiten. Eventuell sitzt natirlich auch
ein hoheres Gehalt drin”, wirbt Vo3 mit einem Au-
genzwinkern fir sein Projekt Weiterbildung.

B Wolfram Linke

FINK
SOFTWARE

www.finksoftware.de
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Ehemalige Produktionshelferin nutzt interne Karriereleiter

Herausforderung annehmen

«Frau Piccolo”, schallt es durchs Treppenhaus, ,warten Sie! Hier ist gerade jemand abgesprun-
gen, Sie konnen morgen als Produktionshelferin bei uns anfangen!” - Heute, 15 Jahre spater, hat
Stefanie Piccolo die Schreibtischseite gewechselt. Noch immer arbeitet sie fiir das iGZ-Mitglied

Piening Personal, inzwischen organisiert sie aber als Disponentin selbst die Einsdtze der knapp
100 Zeitarbeitskrafte in der Niederlassung in Beckum.

Ein bisschen Weihnachtsgeld dazuverdienen — dieser
Wunsch stand am Anfang ihrer spannenden Karriere.
»Eigentlich wollte ich nur ein paar Wochen jobben”,
erinnert sich Piccolo. Doch dann kam alles anders. Be-
reits einen Tag nach der spontanen Bewerbung bei
Piening Personal trat sie ihre Stelle als Produktions-
helferin an. Im Weihnachtsgeschaft gab es allerhand
zu tun. Piccolo verpackte Receiver und suchte dabei
standig nach Mdglichkeiten, noch schneller und effi-
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Stefanie Piccolo stellte sich jeder Herausforder-
ung und arbeitet heute als Personaldisponentin.

zienter zu arbeiten. Da mehrere Mitarbeiter des iGZ-
Mitglieds in dem Kundenbetrieb beschaftigt waren,
gab es dort einen Teamsprecher, der zum Beispiel die
Anwesenheit der Kollegen kontrollierte. Als dieser
nach einigen Wochen in den Urlaub ging, wurde Pic-
colo gebeten, seine Aufgaben zu Gbernehmen. ,Ich
war damals schon etwas Uberrascht”, gibt sie zu und
schmunzelt: ,, Aber mir konnte ja nichts passieren. Im
schlimmsten Fall hatte ich ihn nie wieder vertreten.”



Teamsprecherin

Passiert ist das Gegenteil: Nur wenige Monate spater
Ubernahm sie komplett die Rolle des Teamsprechers.
Neben ihrer praktischen Tatigkeit auf der Flache hie3
es jetzt zusatzlich: neue Mitarbeiter einweisen, Stiick-
listen kontrollieren, Qualitatskontrollen durchftihren.
Um ihrer neuen Herausforderung gerecht zu wer-
den, besuchte sie das hauseigene Weiterbildungspro-
gramm flr Basisfihrungskrafte. In Spitzenzeiten trug
Piccolo fir bis zu 120 Mitarbeiter die Verantwortung.
Nebenbei sammelte sie bei Urlaubs- und Krankheits-
vertretungen erste Erfahrungen als Teamassistentin in
den Piening-Niederlassungen Rheda und Gutersloh.
2002 verlagerte der Kundenbetrieb das Verpackungs-
geschaft nach Erfurt. ,Wurden Sie das Unternehmen
beim Aufbau der Retourenabteilung unterstitzen?”,
hieB es aus der Piening-Niederlassung. , Klar”, war die
prompte Antwort von Piccolo.

Teamassistentin

Es folgte eine Zeit, in der Piccolo viele kleine Einsatze
in unterschiedlichen Kundenunternehmen hatte. Bei
Leerlauf half sie wieder als Teamassistentin aus, nun in
der Beckumer Niederlassung. , Termine absprechen,
Bewerber empfangen, Unterlagen sortieren und ab-
heften — das ganze Drumherum eben”, zahlt das Mul-
titalent ihre Aufgaben auf. Auch ohne kaufmannische
Ausbildung habe sie diese Tatigkeiten gut bewaltigen
kénnen. ,Ich mag es nicht, wenn ich fir gestellte Auf-
gaben nicht die entsprechenden Fertigkeiten habe”,
erklart sie ihre Motivation. Deshalb arbeite sie sich mit
Unterstitzung schnell und intensiv ein.

Titelthema

Personaldisponentin

Das erste Angebot, fest als Teamassistentin anzufan-
gen, schlug Piccolo damals noch aus. ,Ich konnte
mir nicht vorstellen, jeden Tag im Blro zu arbeiten”,
erklart sie. Nach der Geburt ihres dritten Kindes ent-
schloss sie sich 2005 dann aber doch zum Schritt von
der externen zur internen Mitarbeiterin. Und — wie
sollte es anders sein — auch in der neuen Funktion
baute Piccolo schrittweise ihren Tatigkeitsbereich
aus. Nach gut einem Jahr Ubernahm sie erweiterte
Aufgaben wie Bewerbungsgesprache oder Kunden-
kontakte. Aufgrund eines internen Personalwechsels
half sie 2007 zum ersten Mal in der Disposition aus.
Auf das Personalentscheidungstrager-Seminar und
ein hauseigenes Dispositionsseminar folgten interne
Schulungen zur Mitarbeiterfiihrung, zur Telefonakqui-
se, Kommunikation und zum Arbeits- und Tarifrecht.
2008 unterschrieb sie schlieBlich den Vertrag als Per-
sonaldisponentin.

Mediatorin?

Das Ende der Fahnenstange ist damit aber noch lange
nicht erreicht. ,Sobald zu viel Routine einkehrt, su-
che ich nach neuen Herausforderungen. Ich brauche
das einfach”, steht fur Piccolo fest. Fur die Zukunft
kdnnte sie sich zum Beispiel eine Weiterbildung zur
Mediatorin vorstellen. , Es kommt immer wieder vor,
dass wir Konflikte schlichten mussen. Dafr wirde ich
gerne die passenden Gesprachstechniken lernen.”

B Maren Letterhaus

WACHSTUMSPLANE?
EIN FALL FUR FACTORING!

Wer wachsen will, muss liquide sein:

Sie liberlassen uns |hre Forderungen und wir zahlen,
bevor es lhre Kunden tun. Das hért sich gut an?
Dann sollten wir uns kennen lernen:
www.ekf-frankfurt.de

EKF

finanz|frankfurt |ﬂ| |ﬂ| |H|

gmbh
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Geldspritze fir Weiterbildungen

Wo Firmen wann einen
Zuschuss beantragen konnen

Wer sich im Férdermittel-Dschungel fiir Weiterbildungen zurechtfinden méchte, muss genau hinschauen.
Kirstin Laukamp, iGZ-Referat Zeitarbeit und Qualifizierung, kennt sich bestens aus und erklart, was es bei

BAFOG, WeGebAU, EGZ und Co. zu beachten gibt.

.In vielen Bundeslandern gibt es Fordertdpfe fur Wei-
terbildungen", erklart Laukamp. Die Regelungen sei-
en allerdings sehr unterschiedlich. Meistens gibt es
das Geld nur fur Arbeitnehmergruppen, die es schwe-
rer auf dem Arbeitsmarkt haben, zum Beispiel Berufs-
einsteiger, Altere, Geringqualifizierte oder befristet
Beschaftigte. Allen gemein ist, dass die Teilnehmer
jeweils einen Eigenanteil von bis zu 50 Prozent be-
zahlen missen. Die maximale Férderhdhe ist meistens
auf 500 Euro begrenzt. In Hamburg liegt sie bei 1.500
Euro. In Nordrhein-Westfalen wurde diese Marke
kdrzlich im Kampf gegen den Fachkraftemangel auf
2.000 Euro angehoben. Die Eckdaten fur regionale
Forderungen sind in der nebenstehenden Infografik
zusammengefasst.

Bildungspramie

Bundesweit einheitlich sind die Bestimmungen der
Bildungspramie. Sie fordert Berufstatige tber 25 Jah-

re, deren Brutto-Jahreseinkommen unter 20.000 Euro
liegt und die mehr als 15 Wochenstunden arbeiten.
Erstattet wird auch hier die Halfte der Kursgeblh-
ren bis zu einem maximalen Wert von 500 Euro. Das
Spektrum von anerkannten WeiterbildungsmafBnah-
men ist bei der Bildungspramie sehr weit. Relevant ist
lediglich, dass die Fortbildung fir die aktuelle oder zu-
kinftige berufliche Tatigkeit hilfreich ist. Den Antrag
muss der Arbeitnehmer selbst stellen.

Meister-BAF6G

FUr internes Personal kann das Meister-BAFOG inter-
essant sein, welches fur Aufstiegsfortbildungen bean-
tragt werden kann. ,Das sind zum Beispiel die Fort-
bildungen zum Personaldienstleistungsfachwirt IHK
oder zum Betriebswirt IHK", konkretisiert Laukamp.
Nachdem der Arbeitnehmer einen Antrag beim Amt
fir Ausbildungsférderung gestellt hat, werden bis zu
55,5 Prozent der Ausbildungskosten Gbernommen.

Kirstin Laukamp,
Referat Zeitarbeit und Qualifizierung

Auf der Internetseite des Interessenverbandes Deutscher
Zeitarbeitsunternehmen gibt es unter dem Meniipunkt
.Bildung — Férderung” exklusiv fiir iGZ-Mitglieder eine
Auflistung der Fordermittel sowie der jeweiligen Voraus-
setzungen.

AuBerdem hilft Kirstin Laukamp, iGZ-Referat Zeitarbeit
und Qualifizierung, gerne weiter. Sie ist unter der Tele-
fonnummer 0251 32262-172 oder unter der Emailadresse
laukamp@ig-zeitarbeit.de zu erreichen.

~

/
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WeGebAU

Wer einen anerkannten Berufsabschluss oder eine
zertifizierte Teilqualifizierung erlangen mdéchte, sollte
sich Uber die Weiterbildung Geringqualifizierter und
beschaftigter alterer Arbeitnehmer in Unternehmen,
kurz WeGebAU, informieren. Seit 2006 unterstitzt
die Bundesagentur fur Arbeit Geringqualifizierte und
Mitarbeiter, die seit mindestens vier Jahren nicht mehr
in ihrem erlernten Beruf tatig sind. Die Hohe der For-
dersumme wird individuell festgelegt.

Titelthema

Eingliederungszuschuss (EGZ)

Ebenfalls individuell werden die Antrdge auf einen
Eingliederungszuschuss begutachtet. Dieser kann fir
Arbeitnehmer beantragt werden, die aufgrund in der
Person liegender Griinde nicht voll arbeitsfahig sind.
Die Bundesagentur fir Arbeit erstattet dann bis zu 50
Prozent des Gehalts und der Arbeitgeberkosten, um
diese Einschrankung der Arbeitsleistung zu kompen-
sieren. Fur altere und (schwer)behinderte Menschen
kann die Férderung auch noch hoher ausfallen.

B Maren Letterhaus

Ubersicht der Fordermittel

1 Bezeichnung
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fiir Berechtigung
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Beratungsstellen
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Riickzahlungsvereinbarungen sichern hohe Weiterbildungsinvestitionen

Richtige Formulierung gefragt

Vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels und der demografischen Entwicklung gewinnt das Thema
Mitarbeiterbindung immer mehr an Bedeutung. Ein Instrument, um qualifizierte Mitarbeiter langfristig
zu binden, kann dabei die Ubernahme von Weiterbildungskosten sein.

Damit verbunden ist jedoch in der Regel die Erwartung
des Arbeitgebers, dass der Arbeitnehmer nach der Aus-
bzw. Fortbildung zumindest zeitweise weiterhin im
Unternehmen verbleibt. Manchmal wird diese Erwar-
tung jedoch enttauscht, der Arbeitgeber hat das Nach-
sehen. Daher ist es ratsam mit seinem Mitarbeiter vor
Beginn einer FortbildungsmaBnahme eine sogenannte
Ruckzahlungsvereinbarung Uber die Kosten der Wei-
terbildung zu schlieBen. Grundsatzlich kann stets eine
Ruckzahlungsvereinbarung getroffen werden. Eine Aus-
nahme hiervon bilden betriebliche Berufsausbildungen.
Bei der Formulierung ist Vorsicht geboten, denn an die
Ruckzahlungsklausel sind hohe Anforderungen zu stel-

len. Nur bei angemessenen Klauseln
ist der Ruckzahlungsanspruch des
Arbeitgebers rechtmaBig und durch-
setzbar. Vier Punkte sind dabei be-
sonders zu beachten:

Kosten benennen

Es muss angegeben werden, um
welche Kosten es konkret geht.
Dabei mussen sowohl die Art der
Kosten (zum Beispiel Einschreibege-
buhr, Prifungsgebuhr,...) als auch
die Kostenhthe - soweit mog-
lich — benannt werden. Die Kosten
mussen bei Abschluss der Riickzah-
lungsvereinbarung nicht exakt der
Hohe nach beziffert werden. Der
Arbeitnehmer muss nur wissen, mit
welchen Kosten er bei Abschluss der
Vereinbarung im Falle einer Rlck-
zahlungsverpflichtung zu rechnen
hat. Eine ungenaue Bezeichnung
der Kosten, so dass der Arbeitneh-
mer das Rlckzahlungsrisiko nicht
abschéatzen kann, fuhrt zur Unwirk-
samkeit der gesamten Rickzahlungsvereinbarung.

Angemessene Laufzeit vereinbaren

Die Dauer der Weiterbildung hat flar die zulassige
Laufzeit der Rlckzahlungsvereinbarung ganz ent-
scheidendes Gewicht. Es sind aber immer die gesam-
ten Einzelfallumstande zu bericksichtigen, insbeson-
dere die Vorteile fir den Arbeitnehmer, die Qualitat
der erworbenen Qualifikationen und die Hohe der
Weiterbildungskosten, einschlieBlich der Kosten einer
etwaigen Freistellung des Arbeitnehmers. Eine verhalt-
nismaBig lange Bindung kann auch bei kirzerer Wei-



terbildung gerechtfertigt sein, wenn der Arbeitgeber
ganz erhebliche Mittel aufwendet oder die Teilnahme
an der Weiterbildung dem Arbeitnehmer Uberdurch-
schnittlich groBe Vorteile bringt. Eine unangemessen
lange Bindungsdauer fuhrt grundsatzlich zur Unwirk-
samkeit der gesamten Rickzahlungsverpflichtung.
.Eine vom Arbeitgeber in einem Formulararbeitsver-
trag aufgestellte Klausel, nach welcher der Arbeitneh-
mer vom Arbeitgeber getragene Ausbildungskosten
bei Beendigung des Arbeitsverhdltnisses ohne jede
Rucksicht auf den Beendigungsgrund zurlckzahlen
muss, ist unwirksam. Sie benachteiligt den Arbeitneh-
mer unangemessen"”, so das Bundesarbeitsgericht in
seiner Entscheidung vom 11.04.2006.

Kiindigungsgrund entscheidend

Titelthema m_

Grunden ordentlich oder auBerordentlich gekiindigt
worden ist. Dagegen ist eine Klausel generell unwirk-
sam, die eine Rickzahlung auch fur den Fall der be-
triebsbedingten oder personenbedingten Kiindigung
durch den Arbeitgeber beinhaltet.

Ausschlussfrist beachten

Zu guter Letzt sind bei der Geltendmachung der An-
spriche die tarif- oder arbeitsvertraglich vereinbarten
Ausschlussfristen zu beachten. Die Weiterbildungs-
kosten mussen seitens des Arbeitgebers also vor Ab-
lauf der in der Regel dreimonatigen Ausschlussfrist
zurlckgefordert werden. Nach Ablauf der Frist kann
der Arbeitnehmer die Weiterbildungszuschisse be-

halten. Die Ausschlussfrist beginnt mit der Falligkeit
des Ruckforderungsanspruchs, also zum Beispiel dem
Zugang der Kiindigung des Arbeitnehmer.

Als Grundsatz ist festzuhalten: Beim Ausscheiden des
Mitarbeiters ist die Rickzahlungsvereinbarung nur
dann zulassig, wenn das Arbeitsverhaltnis — vom Ar-

beitgeber gerechtfertigt — aus verhaltensbedingten B RAin Christiane BuB

Anzeige

Aktueller Informationsdienst flir Personaldienstleister

Fachinformationen und Dienstleistungen fir Personaldienstleister

- Der AIP ist fiir mich seit vielen Jahren eine Institution.

perseplan :
Dem Kunden tber das Vermitteln und Uberlassen von Personal hinaus noch zusétzliche
Services zu bieten, zeichnet einen guten Personaldienstleister aus. Ein solcher Service
ist z.B. auch eine Information zu aktuellen Themen im Bereich Zeitarbeit und Personal.
Diesen Service leisten wir gemeinsam mit dem AIP im Versenden unserer Quartals-

broschdren, in denen wir allgemeine und ganz individuelle Inhalte zu unseren Kunden
transportieren — und das schon seit 7 Jahren.

Als Fachblatt der Branche werden die Anforderungen und Entwicklungen
der Zeitarbeit monatlich in hervorragender Weise présentiert.

Dirk Schneider, Geschaftsfiihrer Persoplan, Siegen

®
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Melanie Junglas, Geschaftsfiihrerin Armon, Koblenz

Die handlichen FuBballplaner zur WM und EM
aus dem Hause AIP nutzen wir seit Jahren.

Eine tolle Werbeidee, mit der man bei Kunden und Mitarbeitern punktet!
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Ute Eiberger und Jiirgen NuB, Geschiftsfiihrer GPD, Simmern

Fordern Sie weitere Informationen an:
AIP — Aktueller Informationsdienst fur Personaldienstleister ® KlingenbergstraBe 88 ¢ 26133 Oldenburg

Tel. 0441 949 09 70 ¢ info@aip-info.de ® www.aip-info.de




Titelthera

18

Weiterbildungsangebote des iGZ

Chance und Herausforderung
fur die Zeitarbeitsbranche

Qualifizierte Beschaftigte sind die wichtigste Antwort auf die schnellen Veranderungen und Anforde-
rungen an den Arbeitsmarkt. Zukiinftig werden weniger Menschen dem Arbeitsmarkt zur Verfiigung
stehen. Gleichzeitig steht die Gesellschaft vor der Herausforderung, fiir die Gruppe der Erwerbslosen

einen Arbeitsplatz zu finden.

Fur die Unternehmen stellt sich daher die Aufgabe:

W ihre qualifizierten Mitarbeiter starker zu férdern
und zu binden

B das verbleibende Potential fiir den Arbeitsmarkt
vorzubereiten bzw. zu qualifizieren

Als besondere Dienstleistung bietet der iGZ seinen
Mitgliedsunternehmen und natdrlich auch anderen
Personaldienstleistern bundesweit spezielle Weiterbil-
dungsangebote an, die praxisnah auf die Zeitarbeits-
branche zugeschnitten sind.

iGZ-Ziel ist der Ausbau eines vielfaltigen Weiterbil-
dungsangebotes fur alle Beschaftigten in Zeitar-
beitsunternehmen. Dazu zadhlen Schulungen fur die

Annette Messing, Leiterin iGZ-Referat
Weiterbildung/Qualifizierung

Geschaftsfihrung, fur Azubis im Bereich Personal-
dienstleistung und fir Berufsschullehrer. Zum Pro-
gramm gehoren unter anderem Fachthemen wie der
iGZ-Tarifvertrag und die neuen Branchenzuschlage,
das Arbeitnehmerlberlassungsgesetz und das neue
Reisekostenrecht 2014. Besondere Aufmerksamkeit
schenkt der iGZ verstarkt dem Thema Rekrutierung
von Mitarbeitern, das vor dem Hintergrund des de-
mografischen Wandels schwieriger wird. Vom Arbeit-
gebermarkt geht es hin zu einem Arbeitnehmermarkt.
In einem einwdchigen Lehrgang fir Personaldispo-
nenten werden besonders Quereinsteiger und Wie-
dereinsteiger geschult, um den Disponenten von An-
fang an eine gute Qualitat mit auf den Weg zu geben.
Im Lehrgang werden die zukunftsorientierten Themen
mit ihren neuen Aufgaben fir die Personaldienstleis-
tungsbranche vermittelt. Der Lehrgang schlieBt mit
einer Prafung und Zertifikat ab.

Als Erganzung zu den Prasenzseminaren bietet der iGZ
seit diesem Halbjahr ein E-Learning-Seminar zum iGZ-
Tarifvertrag an. Dieses Seminar wird durch Webinare
(virtuelle Seminare) erganzt, bei denen ein Referent
aus Munster den Teilnehmern an ihren Bildschirmen
zu Hause oder in ihren Buros fur Fragen zur Verfu-
gung steht. Im Webinar kénnen die Sonderfélle und
Fragen der Teilnehmer besprochen und durch den Re-
ferenten erlautert werden. Technische Voraussetzun-
gen fur die Teilnahme an den Webinaren sind lediglich
ein internetfahiger Computer und Lautsprecher.

Neu im Programm ist auBerdem ein Existenzgriinder-
seminar, das Unternehmern den Einstieg in die Grin-
dungsplanung einer Zeitarbeitsfirma erleichtert. Es be-
inhaltet die Grundlagen zum Vertrags- und Tarifrecht,
zu Lohnabrechnungen, Preiskalkulationen sowie zum
professionellen Aufbau einer Arbeitgebermarke.

B Annette Messing

Anzeige
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Service

Bewerbungstipps von Personalprofis im neuen iGZ-Leporello

<Liebe Firma,... - lieber nicht

~Hallo Herr Meier, hiermit mochte ich mal fragen, ob Sie eine Ausbildungsstelle fiir mich haben.”
Oder: ,Liebe Firma, nachdem ich vor drei Jahren meinen Schulabschluss gemacht habe, méchte ich
jetzt bei lhnen Azubi werden.” Wenn bei diesen Anschreiben die Einladung zum Vorstellungsge-
sprach ausbleibt - kein Wunder! Erfolgreiche Bewerbungen gehen anders. Wie man es richtig macht,
kann man in einem Leporello nachschlagen, den der iGZ jetzt in einer Neuauflage herausgibt.

N Farbenfroh und lo-
cker prasentiert er
Tipps rund um die
erfolgreiche  Be-
werbungsmappe.
Und wer die Vor-
schlage  umsetzt,
kommt seinem
Traumjob vielleicht
einen entscheiden-
den Schritt naher.
Denn hier verraten
Personalprofis, wie
man ein Anschrei-
ben formuliert,
welche  Unterla-
gen in der Bewer-
bungsmappe un-
bedingt enthalten
sein  mussen und
wie man sich auf
ein  personliches
Gesprach vorbereitet. Die Experten, die hier zu Wort
kommen, arbeiten fir Mitgliedsunternehmen des iGZ.

Und wer kennt sich mit Personalfragen besser aus als
die Mitarbeiter der Zeitarbeitsbranche, deren Kernge-

schaft es ist, Bewerbungsmap-
pen zu sichten und Vorstellungs-
gesprache zu flhren? Dieses
Insiderwissen haben die Fachleu-
te dem iGZ gerne verraten.

Schon in seinem ,alten” Outfit
war der Leporello sehr beliebt.
LEr gehoért zu denjenigen In-
fobroschuren, die auf den Mes-
sen immer als erste vergriffen
sind”, sagt iGZ-Marketingrefe-
rentin Bettina Hls, die mehrmals
im Jahr vor Ort ist und das Publi-
kum genau kennt. Dass die Tipps
sehr gefragt sind, liegt nicht zu-
letzt daran, dass der Flyer nicht
als Standard-Broschiire daher-
kommt, sondern als Flyer mit
Ziehharmonika-Faltung. Dieses

Wir sind die
Personal-

ungewohnliche Format interessiert die Zielgruppe und
macht neugierig — da greifen die Ausbildungsplatz-
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Die folgenden Fragen
solltest du bei der
Erstellung deines
Lebenslaufs
beriicksichtigen:

/ Stimmen die Daten im Lebenslauf mit den Angaben
in den Zeugnissen und im Anschreiben iberein?

 Sind alle wichtigen Zeughisse und Nachweise iiber
Zusatzqualifikationen vorhanden?

' Welche Zeitspanne liegt zwischen Schulabschluss
und Bewerbung, und wie wurde die Zeit genutzt?

/ Enthalt der Lebenslauf Angaben, die als Vorberei-
tung auf das Berufsbild gewertet werden kinnen?

/ Welche Griinde sprechen fir eine
Einstellung?

Muster-Lebenslaufe findest du zum Beispiel
auf der Seite der Bundesagentur fir Arbeit
unter www.planet-beruf.de.

Das muss unbedingt dabei sein:

/' Anschreiben

V/ ftabellarischer Lebenslauf

/ professionelles Bewerbungsfoto
/' Kopien von Zeugnissen

/ Bescheinigungen von Kursen, Beurteilungen von Praktika

Deine Bewerbung ist optisch dann perfekt, wenn du alle Unterlagen sauber und knitterfrei

in dieser Reihenfolge in eine Mappe mit Klemmschiene heftest. Natirlich darf es auch eine Branch
dich bl

spezielle Bewerbungsmappe sein. Die Personaler finden es am besten, wenn man dein Foto

Schuss

sofort sieht und nicht umsténdlich blattern muss. Fr eine E-Mail-Bewerbung scannst du alle nach hi

Unterlagen ordentlich ein und hangst sie als pdf-Dokumente an deine Mail an.




suchenden immer gerne zu. Nicht
von ungefahr fallt die Neuauflage
des Leporellos so farbenprachtig
und knallig aus: Die Schulabgadnge-
rinnen und Schulabgénger, an die sich die
Broschure richtet, hatten sich ein solches Lay-
out gewulnscht, ergab eine Umfrage des iGZ. , Pop
Art” lautete die haufigste Antwort auf die Frage, wie
der neue Leporello aussehen solle. Gerne hat das iGZ-
Referat Marketing den Wunsch umgesetzt und pra-
sentiert den Flyer jetzt im neuen Look.

Zum ersten Mal im Einsatz wird der Uberarbeitete Fly-
er in Karlsruhe sein. Vom 10. bis

11. Oktober findet die Fachmesse
LEINSTIEG Karlsruhe” statt. Hier
wirbt der iGZ fir den Ausbildungs-
beruf Personaldienstleistungskauf-
mann/-frau und gibt den Leporello
gerne an alle weiter, die sich be-
werben mochten — egal fur wel-
chen Beruf sie sich entscheiden. Ei-
gens fur den Messe-Einsatz hat das
iGZ-Referat Marketing Ubrigens
noch ein kleines attraktives Prasent
eingekauft, mit dem sie die Stand-
besucher Uberraschen wird. Dass
es genauso farbenprachtig ausfallt
wie der Leporello selbst, versteht
sich von allein.

s
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Die Neuauflage der Bewerbungs-
tipps kommt genau zur richtigen

Zeit, denn die Bewerbungsrunde fiir das Ausbildungs-
jahr 2015 hat inzwischen schon begonnen. Wie in

/

ne Optik:

tfit sollte von oben bis unten £
und gepflegt aussehen und
em Typ genauso wie zur

, passen. ,Verkleide*
B nicht - der
geht garantiert
nten los!
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Dein Wissen:

 Informiere dich grindlich iber das Unternehmen.

/ Gehe noch einmal genau deine Bewerbungsunterla-

gen durch, damit du auf Rickfragen vorbereitet bist.
 (berlege dir, was dich besonders geeignet fiir den
Ausbildungsplatz macht und wo deine Stirken liegen.

/ Notiere dir Fragen, die du iber die Ausbildung und das

Unternehmen stellen mochtest.

Dein Verhalten:

' Komme auf jeden Fall pinktlich zum
Gesprach.

 Klopfe an, bevor du den Raum betrittst,
und geh erst rein, wenn du dazu aufge-
fordert wirst.
Schaue deinem Gesprichspartner in die
Augen und gib ihm zur BegriBung die

Hand.

/ Verabschiede dich freundlich und frage,
wann du mit einer Entscheidung rech-
hen kannst.

PDK - Auch i
Arbeitgeb

den letzten
Jahren wird es wohl wieder
ebenso viele freie Ausbildungsplatze fir Personal-
dienstleistungskaufleute geben wie Bewerber. Dass
trotzdem nicht jeder einen Platz findet, liegt an der
Kluft zwischen den Qualifikationen der Schilerinnen
und Schiler auf der einen Seite und den Anforderun-
gen, die die Lehrstelle mit sich bringt, auf der anderen
Seite. Damit die Bewerbung aber nicht schon im An-
fangsstadium scheitert, hilft jetzt der Leporello und
wirbt gleichzeitig auch nachdricklich fur den PDK-
Beruf. ,Auch du kannst Arbeitgeber werden!”, heif3t
die Perspektive, die die PDK-Ausbildung den Interes-
sierten eroffnet. Sie mindet in einen abwechslungs-
reichen Job, in dem selbststandiges Arbeiten, Eigen-
initiative und Verantwortung gefragt sind.

iGZ-Mitglieder koénnen den neuen Leporello im
iGZ-Shop im internen Teil der Homepage kostenlos

bestellen.

B Angelika von Dewitz-Krebs

=
u www.ig-zeitarbeit.de/igz/shop/pdk-ausbildung f

iGZ-Shop zur Verfigung.

Jetzt bestellen

)) Méochten Sie die neue Ge-
neration der Azubis anspre-
chen und dabei Werbung fur
den PDK machen? Dann ste-
hen lhnen die neuen iGZ-Be-
werbungs-Tipps kostenlos im
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Hochstiberlassungsdauer

Gesetz gewdurfelt?

18 Monate, dann ist Schluss. Langer soll ein Zeitarbeitseinsatz nach den Planen der Bundesregierung
kiinftig nicht mehr dauern diirfen. Damit will sie den Begriff ,,voriibergehend” im Arbeitnehmeriiber-
lassungsgesetz (AUG) prazisieren. Warum gerade 18 Monate? CDU und CSU befanden Einsétze von
bis zu zwei Jahren Dauer als angemessen. Die SPD hingegen forderte eine Beschréankung auf zwolf
Monate. Am Verhandlungstisch trafen sich die Koalitionspartner schlieBlich in der Mitte.

Seit Einfiihrung des AUG war die Hochstliberlassungs-
dauer immer wieder Inhalt von Gesetzesanderungen.
Schrittweise verlangerte sich die Frist von anfangs drei
Monaten Uber sechs Monate (ab dem Jahr 1985),
neun Monate (ab 1994), zwolf Monate (ab 1997) und
24 Monate (ab 2002), bis sie schlieBlich im Zuge der
Hartz-Reformen 2003 endgultig aufgehoben wurde.
Seitdem verringerte sich die Arbeitslosenquote von
10,5 Prozent in 2003 auf 6,9 Prozent in 2013.

Was wird passieren, wenn die GroBe Koalition tat-
sachlich ihr MaBnahmenpaket umsetzt? Laut iGZ-
Mittelstandsbarometer erwarten mehr als drei Viertel
der Verbandsmitglieder (sehr) negative Folgen fur
das eigene Unternehmen, wenn die Begrenzung der
Hochstlberlassungsdauer eingefihrt wird.

.Die Bundesregierung darf der Wirtschaft nicht die
Flexibilitat nehmen”, betont die iGZ-Bundesvorsit-
zende Ariane Durian. ,,Andernfalls werden die Folgen
fur den Produktionsstandort Deutschland gravierend

Andere sagen - wir tun!
Software fiir Personaldienstleister

www.es-software.de » info@es-software.de » Fon 0521.947170
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sein.” Zeitarbeit biete der Wirtschaft die nétige Flexi-
bilitat zum Atmen. Wenn diese Komponente wegfalle,
.wird das Arbeitsplatze kosten”, prophezeit Durian.

Jeder zweite Arbeitsplatz, den die Zeitarbeitsbranche
besetzt, ist in der Metall- und Elektroindustrie ange-
siedelt. Sollten die Koalitionspldne umgesetzt werden,
sieht die Bundesvorsitzende groBe Probleme auf diese
Branche zukommen. Denn nicht nur geringqualifizier-
te Mitarbeiter seien hier im Einsatz, auch hochquali-
fizierte Fachkrafte werden von der Metall- und Elek-
troindustrie Uber Zeitarbeit gesucht und gefunden.
,Oftmals sind das langfristige Einsatze. Eine HochstU-
berlassungsdauer wiirde daher gerade die Automobi-
lindustrie besonders hart treffen.”

Durian sieht wenig Sinn darin, Zeitarbeitseinsatze
gesetzlich zu beschranken. Denn aufgrund der Bran-
chenzuschlage, die im November 2012 eingefihrt
wurden, gebe es ohnehin keine nennenswerten Lohn-
unterschiede mehr fUr Zeitarbeitskréfte, die langfristig

Echte WEB-Branchenlosung
- Zeitarbeit

- Personalabrechnung

-Business Intelligence (BI)
-Rechnungswesen

E Softwareldsungen



beschaftigt sind. Inzwischen gibt es fur elf Branchen
solche Lohnangleichungsmodelle, die das Gehalt der
Zeitarbeitskrafte in funf Stufen dem der Stammbeleg-
schaft angleichen. Die erste Erhdhung gibt es bran-
chenabhangig nach vier oder sechs Wochen. Nach
neun Monaten erfolgt die Entlohnung schlieBlich auf
demselben Niveau. Damit ist auch die zweite Forde-
rung der Bundesregierung bereits erfullt. Neben der
Wiedereinfihrung  der  Hochstiberlassungsdauer
plant sie im Koalitionsvertrag ein gesetzliches Equal
Pay nach neun Monaten.

Faktisch haben Zeitarbeitgeberverbande und Gewerk-
schaften dieses Bestreben mit den elf bestehenden
Branchenzuschlags-Tarifvertragen aber bereits er-
fullt. Denn was viele nicht wissen: Es gibt zahlreiche
Branchen, in denen der Vergleichslohn der Stamm-
belegschaft unterhalb des Zeitarbeitstarifs liegt. Der
Mindestlohn fir die Zeitarbeitsbranche liegt bereits
seit Jahresbeginn bei 8,50 Euro in Westdeutschland
und 7,86 Euro in Ostdeutschland. Noch wahrend der
Tarifvertragslaufzeit wird auch in den neuen Bundes-

Anzeige

Hintergrund

l[andern die 8,50 Euro-Marke erreicht. Die Zeitarbeit
ist der Bundesregierung also auch in puncto Mindest-
lohn einen Schritt voraus.

Nimmt man beide geplanten Regelungen zusammen,
wird das Vorhaben noch abenteuerlicher: ,Dann wird
nicht nur die Lohnangleichung nach neun Monaten
beschlossen, sondern auch die Enteignung nach 18
Monaten”, flrchtet Durian. Denn dann mdisse der
Zeitarbeitnehmer nicht nur seinen Einsatz beenden,
sondern auch unter Umstanden spurbare Lohneinbu-
Ben in Kauf nehmen. Offen sei, wem das nutzen soll.
. Bleibt zu hoffen, dass die Bundesregierung wahrend
der Umsetzung der Koalitionsplane noch einmal ge-
nau hinschaut und sieht, was die Arbeitgeber- und
Arbeitnehmervertreter in der Vergangenheit bereits
tarifpartnerschaftlich auf die Beine gestellt haben”,
resimiert Durian. Das dirfe weder gefahrdet noch
ausgeldscht werden.

B Maren Letterhaus

Zukunft Personal

‘&8 TIME-JOB®

= GEDAT

14.-16.10.2014
in Koln
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Besuchen Sie uns auf der Zukunft Personal 2014 in
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Nachgefragt

Aus dem Alltag der iGZ-Mitgliedsunternehmen

Regierungsplane realitatsfern

Unverstandnis eint die zahlreichen Zuschriften, die der iGZ in den vergangenen Monaten von seinen
Mitgliedern erhielt. Die Idee der Regierung, eine Hochstiiberlassungsdauer von 18 Monaten einzufiihren,
sei realitatsfern, nicht verniinftig durchdacht und fiige der gesamten Wirtschaft erheblichen Schaden zu,
so der Tenor.




Denn lange Uberlassungsdauern sind in der Zeitarbeit
keine Seltenheit. ,Warum auch?”, fragt ein iGZ-Mit-
glied aus Nordhorn. ,Die Mitarbeiter fUhlen sich bei
uns mehr als wohl, viele haben bereits Ubernahme-
angebote der Kundenunternehmen abgelehnt.” Laut
iGZ-Mittelstandsbarometer war etwa jeder flunfte
Beschaftigte am Befragungsstichtag seit mehr als 18
Monaten im selben Kundenunternehmen eingesetzt,
17,4 Prozent sogar schon langer als zwei Jahre.

Die Griinde fur lange Uberlassungsdauern sind viel-
faltig. ,,Unser Hauptgeschaft liegt im Schiffsbau. Un-
sere Mitarbeiter sind eng in wichtige Arbeitsablaufe
eingebunden. Da ist es nicht immer mdglich, sie nach
einer gewissen Zeit einfach vom Kunden abzuziehen.
Die Einarbeitung neuer Mitarbeiter dauert einfach zu
lange”, berichtet ein Bremer iGZ-Mitglied.

Einen anderen Aspekt spricht eine Geschéaftsfihre-
rin aus Stuttgart an. Ein Kunde aus der Automobil-
industrie habe einen GroBteil der Personalabteilung
ausgelagert. Als Master Vendor kimmert sich das
iGZ-Mitglied mit 30 weiteren Zeitarbeitsfirmen um
samtliche Aufgaben von der Personalauswahl Uber
Schulungen bis hin zur Rechnungsprifung. Unter den
Mitarbeitern seien auch einige Auslander mit schlech-
ten Deutschkenntnissen. ,,Ohne unsere enge Betreu-
ung vor Ort hatten diese Mitarbeiter die Stelle wohl
nicht bekommen”, gibt die Geschaftsfihrerin deshalb
zu bedenken.

An die Vielzahl von Zusatzdienstleistungen von Zeit-
arbeitsunternehmen erinnert auch ein iGZ-Mitglied
aus Ansbach. In der sehr landlichen Gegend bringt
das Unternehmen seine Beschaftigten zu Kunden, die
nicht mit offentlichen Verkehrsmitteln zu erreichen
sind. , Denn viele haben selbst kein Auto”, erklart
die Niederlassungsleiterin. ,Sollte die befristete Uber-
lassungsdauer greifen, wird diesen Beschéftigten die
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Nachgefragt

Grundlage zur Arbeit zu gelangen genommen — und
somit die Mdglichkeit der Weiterbeschaftigung.”

Dass viele Beispiele der iGZ-Mitglieder aus dem pro-
duzierenden Gewerbe stammen, ist kein Zufall. Eine
Kurzumfrage bestatigte, dass fast zwei Drittel aller
Beschaftigten, die bereits langer als 18 Monate im sel-
ben Kundenbetrieb eingesetzt sind, in der Metall- und
Elektrobranche arbeiten. Und gerade in diesem Be-
reich gibt es tarifliche Zusatzvereinbarungen, die die
Zeitarbeitskrafte besserstellen. ,Fur die Stahlbranche
gilt seit Jahren ein eigener Equal Pay-Tarif — vom ersten
Einsatztag an”, berichtet ein Bremer Mitglied. ,Wozu
ist in der Stahlbranche zwischen den Sozialpartnern
dieser damals gefeierte Tarifvertrag ausgehandelt
worden, wenn er jetzt durch die Politik regelwtig
zur Makulatur erklart wird?”, zeigt er sich fassungslos
Uber den Umgang mit der Tarifautonomie.

Neben der Metall- und Elektrobranche sind auch im
Pflegebereich besonders lange Einsatzdauern zu beob-
achten. Viele Mitarbeiter seien dort bereits weit Uber
18 Monate im gleichen Klinikum und den Toéchterhdu-
sern beschaftigt, erreichte den iGZ eine Nachricht aus
Hameln. ,Die Mitarbeiter mochten das auch so! Und
warum mochten sie das? Zeitarbeit bietet nach wie vor
Flexibilitat, attraktive Gehalter und gute Entwicklungs-
maoglichkeiten”, verdeutlicht das iGZ-Mitglied.

Diese Erfahrungsberichte sind nur ein kleiner Auszug
aus den unzahligen Nachrichten, die das iGZ-Team
in den vergangenen Monaten erreichten. Das Stim-
mungsbild ist dabei eindeutig: Laut iGZ-Mittelstands-
barometer erwarten mehr als drei Viertel der Zeit-
arbeitsunternehmen (sehr) negative wirtschaftliche
Auswirkungen, wenn die GroBe Koalition tatsachlich
eine Hochstberlassungsbeschrankung einfihrt.

B Maren Letterhaus
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Siegfried Boos

26

Aus dem Verband

Einsatz fur die Branche

Mitglieder informieren, Politiker liberzeugen, mit Medien sprechen - die Aufgaben der iGZ-Funktionstra-
gerinnen und -trager sind ebenso vielfaltig wie abwechslungsreich — und auch im abgelaufenen Quartal
engagierten sie sich unermiidlich und ehrenamtlich fiir die Interessen der iGZ-Mitgliedsunternehmen und

damit der Zeitarbeitsbranche.

Wie etwa Siegfried Boos, iGZ-Regionalkreisleiter fir
das Rheinland: Im Rahmen eines Mitgliedertreffens in
K&ln klarte er unter anderem Uber den zunehmenden
Fachkraftemangel in der Region auf. Er informierte die
Teilnehmer zudem dartber, dass sich das Image der
Zeitarbeitsbranche in den Medien langsam wandele.

GroBer Vertrauensbeweis fur den stellvertretenden iGZ-
Bundesvorsitzenden und Tarifverhandlungsfihrer Sven
Kramer: Auf der Mitgliederversammlung der Landesver-
einigung der Unternehmensverbande Nordrhein-West-
falen wahlten ihn die Verbandsvertreter in DUsseldorf
einstimmig in den neuen Vorstand. Einen ebensolchen
Vertrauensbeweis sprachen die iGZ-Mitglieder Jirgen
Sobotta aus: Ohne Gegenstimme bestatigten sie ihn im
Rahmen ihres Treffens in Hannover in seiner Funktion
als iGZ-Landesbeauftragter fur Niedersachsen.

()

Ehre, wem Ehre gebUhrt: Das iGZ-Mitgliedsunter-
nehmen Connect Personal-Service GmbH, das Unter-
nehmen der iGZ-Bundesvorsitzenden Ariane Durian,
gewann mit seinem Uberdurchschnittlichen Einsatz
fur junge Menschen beim Start ins Berufsleben den
Mittelstandspreis 2014 fur soziale Verantwortung in
Baden-Wirttemberg, den die Caritas gemeinsam mit
dem Ministerium fdr Finanzen und Wirtschaft in Stutt-
gart verlieh.

In einem Fachartikel zitierte die Frankfurter Allge-
meine Zeitung (FAZ) die iGZ-Bundesvorsitzende wie
folgt: , Unter strengeren Regeln wirden nicht nur die
Einsatzbetriebe leiden, sondern auch die vielen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter, flr die Zeitarbeit den
Einstieg in den Arbeitsmarkt bedeutet.” Die FAZ hat-
te die mdglichen Auswirkungen der anvisierten Ein-

Petra Eisen (2.v.I.) und Dr. Peter Ramsauer (l.)



schrankungen der Zeitarbeit genauer unter die Lupe
genommen.

Neu im iGZ-Team ist Daniel Thoben. Der Regionalkreis-
leiter fir Brandenburg erlduterte anlasslich seines Amts-
antrittes: ,Die Zeitarbeit hat in den letzten Monaten
und Jahren sehr viele Veranderungen erlebt und sich
weiter positiv entwickelt. Das mdchte ich gerne nach
auBen tragen.” Es sei an der Zeit, dass die Politik wahr-
nehme, mit wie viel Energie sich die Branche selbst fir
maBgeschneiderte Losungen eingesetzt habe.

In einem Interview mit dem Weser-Ems-Magazin ap-
pellierte Bettina Schiller, die auch iGZ-Landesbeauf-
tragte fur Bremen ist, fir mehr Fakten und weniger
Emotionalitat. Uber 80 Prozent der Zeitarbeitnehmer
sind fest angestellt und haben einen unbefristeten
Arbeitsvertrag. ,,Damit”, so das iGZ-Bundesvorstands-
mitglied Bettina Schiller, ,ist dieser Anteil in der Perso-
naldienstleistungsbranche héher als in allen anderen
Branchen.”

. Wir bemerken jetzt schon eine Verunsicherung bei
einigen Kunden, weil unklar ist, was in Zukunft auf
die Wirtschaft zukommt”, zitierte die ,,hamburger
wirtschaft” Angelo Wehrli, Bundesvorstandsmitglied
des iGZ. Denn zum Beispiel die Beschrankung der

Ariane Durian

Daniel Thoben

Aktiv

Hochstlberlassungsdauer hatte fur die Branche fa-
tale Folgen.

,Die Plane der GroBen Koalition (GroKo) sehr kritisch
beobachten”, hat sich Armin Zeller, iGZ-Landesbe-
auftragter fur Baden-Wurttemberg, fur die nachsten
Monate zur Aufgabe gemacht. , Wir dirfen nicht ta-
tenlos zusehen, wie unsere Branche mal wieder durch
die Politik kaputtgeredet und dadurch mit véllig unno-
tigen gesetzlichen Regelungen Uberreguliert wird. Die
Zeitarbeit bendtigt keine Regelung zur Hochstlber-
lassungsdauer oder Equal Pay”, argumentiert Zeller,
der als Sprecher der Landesbeauftragten automatisch
einen Sitz im Bundesvorstand des mitgliederstarksten
Arbeitgeberverbandes der Zeitarbeitsbranche inne hat.

Petra Eisen, iGZ-Landesbeauftragte Bayern, folgte ei-
ner Einladung von Dr. Peter Ramsauer, ehemaliger Vor-
sitzender des Ausschusses flr Wirtschaft und Energie
im deutschen Bundestag, nach Berlin. In Gesprachen
mit den Vorsitzenden der Bundestagsausschusse traf
sie unter anderem auf MdB Kerstin Griese (Arbeit und
Soziales), MdB Wolfgang Bosbach (Innenausschuss)
und MdB Dagmar Wohrl (Wirtschaftliche Zusammen-
arbeit und Entwicklung).

B Wolfram Linke

Sven Kramer
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Q *--...___'_ Koordination der Krafte: RegelmaBig finden
] ~ Sitzungen fur alle Funktionstrager statt, so wie
hier im vergangenen Jahr in Munster.

Ehrenamt im iGZ

Transparenz und Demokratie

Im iGZ-Veranstaltungsreferat nimmt Kirsten Redeker den Anruf von Carsten Ahrens entgegen. Der
Zeitarbeitsunternehmer plant fiir den Regionalkreis Miinsterland/Westliches Westfalen ein Mitglie-
dertreffen. Er nennt die Themen, die er besprechen méchte, und das Datum, an dem es stattfinden
soll. Alles andere organisiert fortan die Bundesgeschaftsstelle:

Raumreservierung, Catering, Einladungserstellung
und -versand, Entgegennahme der Anmeldungen,
Vorbereitung von Namensschildern, Erstellung von
Rede- oder BegriBungstexten und falls gewlnscht
auch die Organisation und Ansprache von externen
oder internen Referenten — In der Regel muss sich
Carsten Ahrens von jetzt an bis zur BegriBung der
Mitglieder bei der Veranstaltung selbst um nichts
mehr kiimmern. Denn fiur die iGZ-Bundesgeschafts-
stelle ist die Unterstitzung des Ehrenamtes eine wich-
tige Aufgabe.

. Wir sind ein lebhafter und lebendiger Verband, der
immer nah an den Bedirfnissen und aktuellen Ent-
wicklungen der Branche ist. Das geht zu einem gro3en
Teil auch auf die vielen Zeitarbeitsunternehmerinnen
und -unternehmer zurlick, die sich ehrenamtlich ftr
die Branche im iGZ engagieren”, macht iGZ-Hauptge-
schaftsfihrer Werner Stolz deutlich.

Aktuell sind mehr als 65 Unternehmerpersonlichkei-
ten flr den iGZ aktiv. Ob im Bundesvorstand, als Lan-
desbeauftragte, Regionalkreisleiter, Projektgruppen-
leiter oder in der Tarifkommission bringen sie an den
unterschiedlichen Stellen jeweils wertvollen Input in

die Verbandsarbeit mit ein. , Der Bundesvorstand gibt
die wichtigen, strategischen Ziele des Verbandes vor,
das Hauptamt setzt sie operativ um”, fasst Stolz die
Arbeitsteilung im Verband zusammen.

Fur Viele ist genau das ein Grund gewesen, dem iGZ
beizutreten. Denn wo sich Mitglieder einbringen, wird
auch ergebnisoffen und basisdemokratisch diskutiert
und entschieden: ,,Das mag fur einen Arbeitgeberver-
band auf den ersten Blick ungewdhnlich erscheinen —
flr uns ist es ein Stlck weit auch ein Markenzeichen”,
sagt Stolz.

Die ,Funktionstrager”, wie die Ehrenamtlichen im
Verband auch genannt werden, treffen sich regelma-
Big. Zuletzt war das im August in KéIn der Fall. Neben
einer Schulung, dieses Mal zum Thema , Argumenta-
tions- und Kameratraining”, geht es dabei nattrlich
auch immer um den Erfahrungsaustausch. Den Dialog
mit den Mitgliedern organisieren die Regionalkreislei-
ter und Landesbeauftragten mit intensiver Begleitung
und Unterstltzung aus der Bundesgeschaftsstelle.

Dieser findet in der Regel durch Mitgliedertreffen auf
Landes- oder Regionalkreisebene statt. Hier haben



sich unterschiedliche Formen etabliert. Jirgen Sobot-
ta, Landesbeauftragter fir Niedersachsen, fihrt re-
gelmaBige Fruhstucksrunden durch, die gut besucht
sind. Dort steht dann der ungezwungene, kollegiale
Austausch im Vordergrund.

In anderen Bundeslandern funktioniert diese Ver-
anstaltungsform nicht. ,In

Aktiv

Noch gibt es nicht in jedem Bundesland einen iGZ-
Landesbeauftragten. Das wirde der Verband gerne
andern: ,,Wir haben in unserer Mitgliederbefragung
dieses Mal extra auch die Frage nach der Bereitschaft
zu ehrenamtlichem Engagement gestellt”, sagt Stolz.
17 Prozent der Mitglieder sind demnach bereit, eine
ehrenamtliche Aufgabe im Verband zu Gbernehmen.

40 Prozent gaben an, es

Baden-Wirttemberg  treffen /7
sich Unternehmer nicht zum
Frihstick. Und wenn, dann
wollen sie nicht Uber die Ar-
beit  sprechen”, berichtet
Armin Zeller. Er ist nicht nur
Landesbeauftragter flr Ba-
den-Wirttemberg,  sondern
gleichzeitig auch als Sprecher
der Landesbeauftragten Mit-
glied im Bundesvorstand. Bei
ihm haben sich nachmittagli-
che Informationsveranstaltun- \

Ehrenamtliche im iGZ

Bundesvorstand: 9
Landesbeauftragte: 9
Regionalkreisleiter: 23
Projektgruppenleiter: 2
Tarifkommission: 20

Kassenprifer: 2

N\ sich ,vielleicht” vorstellen
zu koénnen und 43 Prozent
antworteten mit ,,nein” und
begriindeten das im Wesent-
lichen mit dem beflrchteten
Zeitaufwand.

Das kann der iGZ-Haupt-
geschaftsfihrer  durchaus
nachvollziehen: , Ehrenamt
bedeutet immer auch Arbeit.
Wir versuchen diese Arbeit
) far unsere Funktionstrager

gen etabliert.

.In den &stlichen Bundesldndern nutzen die Mitglie-
der die Veranstaltungen gerne zum direkten Aus-
tausch mit den Vertretern aus der Bundesgeschafts-
stelle”, sagt Ulrike Kicker, die in Personalunion die
Bundeslander Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thirin-
gen als Landesbeauftragte betreut.

Herzlich
willkommen!

Werner Stolz (I.) und Carsten Ahrens.

so gering wie moglich zu hal-
ten. Denn neben den vielen
anderen Zielgruppen, die wir als Hauptamt im Blick
haben, spielen unsere Funktionstrager naturlich eine
wichtige Rolle. Ganz nach dem Motto: Nur gemein-
sam sind wir stark.”

B Marcel Speker

Medientraining fur die iGZ-Funktionstrager.
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Prof. Dr. Frank Bayreuther:

Tarifvertrage in der Zeitarbeit -
rechtlich eigentlich problemlos

In der letzten Zeit ist immer wieder die Tarifzustéandigkeit der DGB-Gewerkschaften fiir die Zeitar-
beitsbranche, zumindest fiir die Vergangenheit, angezweifelt worden. Grund ist, dass die Gewerk-
schaftssatzungen keine oder jedenfalls keine eindeutigen Bestimmungen liber eine Zustandigkeit fiir
die Zeitarbeit enthielten. Diese Zweifel sind grundlos.

Eine Gewerkschaft kann ohne weiteres Zeitarbeiter
vertreten, die in ,ihre” Branche Uberlassen werden.
Das folgt schon daraus, dass Gewerkschaften hau-
fig ein Interesse daran haben, bei der Regelung der
Arbeitsbedingungen von Zeitarbeitskraften auch die
Belange der Stammbelegschaft des Einsatzbetriebs zu
berlicksichtigen. Zudem ist die Arbeitgeberstellung in
der ArbeitnenmerUberlassung gespalten. Viele Tarif-
bestimmungen knlpfen am Einsatzbetrieb an und da-
her missen Zeitarbeitstarifvertrage notwendigerweise
auch einsatzbezogen ausgestaltet sein.

Einheitliche Regelungen schaffen

Dazu kommt, dass, wegen der in Deutschland Ubli-
chen Organisation von Gewerkschaften nach dem
Industrieverbandsprinzip diesen eine flachendecken-
de Abbildung der Zeitarbeitsbranche nur moglich

» Die Zeitarbeit hat
mit den Tarifvertragen
Beachtliches geleistet.«

Prof. Dr. Frank Bayreuther, Universitat Passau

ist, wenn sie ihre tariflichen Einzelzustandigkeiten
zusammenlegen und einheitliche Regelungen fir
die gesamte Branche schaffen. Und schlieBlich: Nie-
mand kann Zeitarbeitnehmer zwingen, einer Zeitar-
beits- oder Dienstleistungsgewerkschaft beizutreten,
vielmehr mussen diese sich auch in der Fachgewerk-
schaft organisieren kénnen, die ihrem Berufsbild am
nachsten kommt. Alles andere ware mit dem Koali-
tionsgrundrecht des Art. 9 Abs. 3 GG unvereinbar.
Und daher kommt es auch nicht darauf an, dass die
Gewerkschaft extra in ihre Satzung aufnimmt, dass
sie Zeitarbeitnehmer vertreten wird. Und schon gar
nicht darf man an Gewerkschaftssatzungen Anforde-
rungen stellen, die fur die Beschreibung der Organi-
sationszustandigkeit einer Industriegewerkschaft in
einer ,klassischen” Industriebranche herausgebildet
wurden. Auf der DGB-Seite war und ist also alles im
grtnen Bereich.



Urteil sorgt fiir Aufregung

Bleibt die Frage nach der Wirksamkeit von , pauscha-
len” Verweisungsklauseln, mit denen die Zeitarbeits-
tarifvertrdge in die Arbeitsverhaltnisse einbezogen
werden. Hier sorgt nach wie vor ein Urteil des BAG
vom 13.3.2013 fur einige Aufregung. Danach muss
in einer Bezugnahmeabrede auf mehrgliedrige Tarif-
vertrage festgelegt sein, welches der verschiedenen in
Bezug genommenen tariflichen Regelwerke bei sich
widersprechenden Tarifbestimmungen den Vorrang
haben soll. Der Arbeitgeber soll also nicht etwa nur
auf die ,zwischen dem Zeitarbeitgeberverband X
und den DGB-Gewerkschaften abgeschlossenen Ta-
rifvertrage” verweisen kénnen, sondern musste auch
regeln, welcher Tarifvertrag gelten soll, wenn der
Verband etwa mit ver.di andere Arbeitsbedingungen
vereinbaren wuirde als mit der IG Metall. Fehlt es an
einer solchen Kollisionsregel, sei die Verweisungsabre-
de intransparent und folglich unwirksam. Damit geht
dem Arbeitgeber die Befreiung vom Equal Pay-Gebot
verloren und er musste, nur begrenzt durch die Ver-
jahrung, Arbeitnehmern, Sozialversicherungstréagern
und Finanzbehoérden die Lohndifferenz samt Abgaben
auf die Kundenentgelte nachentrichten. Die Folgen
kann man sich leicht ausmalen.

iGZ-DGB-Tarifvertrage nicht mehrgliedrig

Was folgt daraus flr Arbeitsvertrage, in denen auf
die iGZ-DGB-Tarifvertrage verwiesen wurde? Nichts!
Das BAG halt eine ,Kollisionsregel” namlich nur
dann fur erforderlich, wenn die Vertragsklausel auf
mehrere eigenstandige tarifliche Regelwerke und da-
mit auf mehrgliedrige Tarifvertrdge verweist. Bei den
iGZ-DGB-Tarifvertragen handelt es sich aber um keine
.mehrgliedrigen”, sondern vielmehr um sogenannte
.einheitliche” Tarifvertrage. Das ergibt sich aus deren
Wortlaut, der Tarifhistorie, der Systematik und ihrem
Regelungszweck. Nachdricklich belegt das auch ein
Vergleich mit der in all diesen Punkten vollig anders
gelagerten Situation bei den AMP-CGZP-Tarifvertra-
gen und nur diese lag dem BAG zur Entscheidung
vor. Ausgangspunkt war, dass die Gerichte die am
Vertragsschluss  beteiligten Gewerkschaften Stiick
far Sttck fur tarifunfahig erklart haben. Da mit dem
Wegfall jedes Tarifpartners der Tarifvertrag unwirksam
zu werden drohte, wurde in der Beratungspraxis die
Idee geboren, dass nur noch mehrgliedrige Tarifver-
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tradge abgeschlossen werden sollten. Sprich: Jede Ge-
werkschaft sollte autonom und eigenstandig einen
Tarifvertrag mit dem Arbeitgeberverband abschlieBen.
Die einzelnen Tarifvertrage wurden dann mehr oder
weniger nur , drucktechnisch” in einem einzigen ,, Ak-
tenordner” zusammengefasst.

Kollisionsregeln aufnehmen

NaturgemaRB war die Ausgangslage fir die DGB-Ge-
werkschaften eine véllig andere. Deren Tariffahigkeit
(die von der oben diskutierten Tarifzustandigkeit zu
unterscheiden ist!) stand nie in Zweifel. Sie mussten
keine Verrenkungen unternehmen, um Uberhaupt
erst einmal einen wirksamen Tarifvertrag abschlieBen
zu kénnen, sondern konnten sich wie ,normale” Ta-
rifvertragsparteien auf inhaltliche Fragestellungen
konzentrieren. Natdrlich sind die iGZ-Mitglieder des-
sen ungeachtet gut beraten, unbedingt Kollisionsre-
geln in ihre Arbeitsvertrage aufzunehmen, denn Vor-
sicht ist bekanntlich die Mutter der Porzellankiste.

Zeitarbeitsbranche adaquat ordnen

Noch ein Letztes: Das Arbeitsrecht hat mit der AUG-
Novelle 2003 juristisches Neuland betreten. Die
Rechtsprechung sah sich damit vor einige Herausfor-
derungen gestellt und tatsachlich zeichneten sich im
unmittelbaren Anschluss an die Liberalisierung der
Zeitarbeit auch weniger zufriedenstellende Entwick-
lungen ab, denen die Gerichte mit Recht korrigierend
entgegen getreten sind. Man darf den Bogen aber
nicht Uberspannen. Organisationsklauseln von Ge-
werkschaften oder vertragliche Bezugnahmeabreden
ddrfen nicht mit dem Millimeterstab héchster juris-
tischer Formulierungskunst vermessen werden. Viel-
mehr verlangt Art. 9 Abs. 3 GG, dass die Rechtsord-
nung es den Tarifpartnern ermoglicht und nicht etwa
erschwert, die Zeitarbeitsbranche addquat ordnen
zu kénnen. Insoweit ware es dann auch an der Zeit
einmal anzuerkennen, dass diese hier Beachtliches
geleistet haben. Man denke dabei nur an die Bran-
chenzuschlagstarifvertrage oder an die Tarifvertrage
einzelner Branchen zum Einsatz von Zeitarbeitneh-
mern, die zu einer deutlichen Beruhigung der einige
Zeit durchaus aufgeregt geftihrten Diskussion um die
Zeitarbeit beigetragen haben.
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